Fecha: 24-04-2025

Cotizacion Seguro de Vehiculo HDI

SEGUROS

N° Cotizacion Producto Vigenciadel seguro
4942519 SEGURO VEHICULO HDI BALANCE 12Meses
Asegurado (Propietario del vehiculo a asegurar) RUT

JAVIERA JESUS INOSTROZA FUERTES 19152923- 5
Teléfono E-mail

56994171262 MAURICIO@GPTSEGUROS.CL

Placa Patente Tipo Vehiculo Marca Maodelo

JDY S62 AUTOMOVIL(USADO) HYUNDAI GRAND 110

Uso Afio de fabricacion
Particular (Vehiculos de uso personal y/o familiar destinado al transporte sin fines de lucro)) 2016
Intermediario RUT
CORREDORES DE SEGUROS CRAM LTDA 76660941-4

Monto asegurado ; ;

0 3 5 10 15 20

DAROS AL VEHICULO LIVIANO: DANOS MATERIALES Y ROBO, HURTO O USO NO Vaor Comercia | 0,00 300 500 10,00 1500 20,00
AUTORIZADO (POL 120140295)

RESPONSABILIDAD CIVIL BASE: SUBSECCION DARO EMERGENTE (POL 120140295) 1.000 0,00 0,00 000 000 000 0,00
RESPONSABILIDAD CIVIL BASE: SUBSECCION DARIO MORAL (POL120140295) 1.000 0,00 000 000 000 000 0,00
RESPONSABILIDAD CIVIL BASE: SUBSECCION LUCRO CESANTE (POL 120140295) 1.000 0,00 0,00 000 000 000 0,00
R. CIVIL (DARNO EMERGENTE, MORAL Y LUCRO CESANTE) EN EXCESO DER. CIVIL 2.000 0,00 000 000 000 000 0,00
BASE (POL 120140295)

ROBO O HURTO DE PIEZAS, PARTES O ACCESORIOS (POL 120140295) 50 L L T T B
DARNOSMATERIALES A CONSECUENCIA DE HUELGA Y TERRORISMO Vaor Comercid | 0,00 300 500 10,00 1500 20,00
(POL 120140295)

DAROS MATERIALES A CONSECUENCIA DE ACTOS MALICIOSOS (POL 120140295) Vaor Comercia | 0,00 300 500 10,00 1500 20,00
DARNOSMATERIALES A CONSECUENCIA DE RIESGOS DE LA NATURALEZA Vaor Comercia | 0,00 300 500 10,00 1500 20,00
(POL 120140295)

DARNOSMATERIALES A CONSECUENCIA DE GRANIZO (POL120140295) Vaor Comercia | 0,00 300 500 10,00 1500 20,00
DARNOSMATERIALES A CONSECUENCIA DE SISMO (POL 120140295) Vaor Comercia | 0,00 300 500 10,00 1500 20,00
CLAUSULA DE DAROS AL VEHICULO (EXCLUSIVAMENTE) DURANTE VIAJES AL Vaor Comercid | 0,00 300 500 10,00 1500 20,00
EXTRANJERO (CAD120140296)

CLAUSULA DE DEFENSA PENAL Y CONSTITUCION DE FIANZA (CAD120140301) 200 0,00 3,00 500 10,00 1500 20,00
ASIENTO DE PASAJEROS PLAN A: MUERTE(POL320131378) 200 0,00 000 000 000 000 0,00
ASIENTO DE PASAJEROS PLAN B: INCAPACIDAD(POL320131378) 200 0,00 000 000 000 000 0,00
ASISTENCIA VM PART LIV ESTAND.(POL 120130194) - 0,00 0,00 000 000 000 0,00
AUTO REEMPLAZO 30 DIAS - 0,00 000 000 000 000 0,00
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M edios de pago

Opciones de deducibles

AVISOS DE COBRANZA

PAGO AUTOMATICO
CUENTA BANCARIA

PAGO AUTOMATICO
TARJETA CREDITO

PAGO AL CONTADO

UF O UF 3 UF5 UF 10 UF 15 UF 20
10cuotas 10cuotas 10cuotas 10cuotas 10cuotas 10cuotas
UF 1,15 UF 0,87 UF 0,79 UF 0,71 UF 0,69 UF 0,68

Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima:
UF 11,47 UF 8,72 UF 7,92 UF 7,11 UF 6,88 UF 6,78
1lcuotas 1lcuotas 1lcuotas 1lcuotas 1lcuotas 1lcuotas
UF 1,02 UF 0,77 UF 0,70 UF 0,63 UF 0,61 UF 0,60

Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima:
UF 11,19 UF 8,51 UF 7,72 UF 6,94 UF 6,71 UF 6,62
12cuotas 12cuotas 12cuotas 12cuotas 12cuotas 12cuotas
UF 0,93 UF 0,71 UF 0,64 UF 0,58 UF 0,56 UF 0,55

Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima:
UF 11,19 UF 8,51 UF 7,72 UF 6,94 UF 6,71 UF 6,62

Icuota Icuota Icuota Icuota Icuota Icuota

5436818 | 3332200 | 5301361 | 5210913 | 526199 | 258421
UF 11,19 UF 8,51 UF 7,72 UF 6,94 UF 6,71 UF 6,62

Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima: Total Prima:
UF 11,19 UF 8,51 UF 7,72 UF 6,94 UF 6,71 UF 6,62

- Esta cotizacion tiene una validez de 10 diasy esté sujeta ala autenticidad de los datos proporcionados.

- Valoresreferenciales, sujetos ala UF y datos ingresados. Valor UF: $39.036,5 a dia 24-04-2025

- Losvalorestienen IVA incluido

GLOSA COTIZACION

LI M TACI ON DE SANCI ONES Y CLAUSULA DE EXCLUSI ON

SE CONS| DERARA QUE NO TENDRA COBERTURA NI NGUN SI NI ESTRO NI

SE PAGARA NI NGUNA PRESTACI ON

CON ARREGLO A LA PRESENTE POLI ZA EN LA MEDI DA EN QUE LA PRESTACI ON DE DI CHA COBERTURA,
EL PAGO DE DI CHO SI NI ESTRO O EL PAGO DE DI CHA PRESTACI ON EXPONGAN A LA ASEGURADORA A
ALGUNA SANCI ON, PROH BI CIl ON O RESTRI CCl ON EN VI RTUD DE LAS RESOLUCI ONES DE LAS NACI ONES
UNI DAS O DE LAS SANCI ONES, LAS LEYES O LOS REGLAMENTOS COVERCI ALES O ECONOM CCS DE LA
UNI ON EUROPEA, EL REINO O LOS ESTADCS UNI DOS DE AMERI CA.

DM Y ROBO,HURTO O USO NO AUTOR

DEFI NI Cl ON DE PERDI DA TOTAL :

SE CONS| DERARA PERDI DA TOTAL CUANDO EL COSTO DE REPARACI ON DE LOS DANOS SUPERE EL 75%
DEL VALOR DEL VEHi CULO ASEGURADO AL MOVENTO DE DETERM NARSE LA PERDI DA.

CLAUSULA DE MODALI DAD DE PAGO

DEPENDI ENDO DE LO

POLI ZA, REG RA UNA DE LAS S| GUI ENTES FRASES, SEGUN SEA PROCEDENTE:

S

Cotizacion: 4942519

SE ESTABLECI O MODALI DAD PAC, RIGE:

I NDI CADO EN LA FORVA Y MODALI DAD PAGO DE LA PRIMA DE LA PRESENTE
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EL PAGO DE LA PRI MA SE EFECTUARA MEDI ANTE LA MODALI DAD PAC, AUTORI ZACI ON DE DESCUENTO
EN CUENTA CORRI ENTE BANCARI A, POR LO QUE LAS CONDI Cl ONES DEL MANDATO QUE AUTCRI ZA ESTA
MODALI DAD DE PAGO FORMA PARTE | NTEGRANTE DE LAS CONDI CIl ONES PARTI CULARES DE LA PQOLI ZA.

S| SE ESTABLECI O MODALI DAD PAT, RIGE:

EL PAGO DE LA PRI MA SE EFECTUARA MEDI ANTE LA MODALI DAD PAT, AUTORI ZACI ON DE DESCUENTO
EN TARJETA DE CREDI TO, POR LO QUE LAS CONDI Cl ONES DEL MANDATO QUE AUTORI ZA ESTA MODA-
LI DAD DE PAGO FORMA PARTE | NTEGRANTE DE LAS CONDI Cl ONES PARTI CULARES DE LA POLI ZA.

S| SE ESTABLECI © MODALI DAD CUP, RI GE:

EL PAGO DE LA PRI MA SE EFECTUARA MEDI ANTE LA MODALI DAD CUP, AUTORI ZACI ON DE PAGO EN
ESTADO DE CUENTA REFUNDI DO, POR LO QUE LAS CONDI Cl ONES DEL COMPROM SO UNI CO QUE AUTO-
Rl ZA ESTA MODALI DAD DE PAGO FORVA PARTE | NTEGRANTE DE LAS CONDI Cl ONES PARTI CULARES DE
LA PCLI ZA

POLI TI CA DE REPARACI ON DE VEHi CULOS S| NI ESTRADCS:

EN CASO DE QUE LA COVPANIi A OPTE POR | NDEMNI ZAR UNA PERDI DA PARCI AL MEDI ANTE LA ORDEN
DE REPARACI ON DE LOS DANCS, LOS TRABAJCS DE REPARACI ON SE EFECTUARAN EN TALLERES
PREFERENTES SELECCI ONADOS POR LA COMPANI A POR CUMPLI R CON LOS ESTANDARES DE CALI DAD Y
GARANTI A EN LA CORRECTA EJECUCI ON DE LOS TRABAJOS, A MENOS QUE LA POLIZA  CUENTE CON
UNA CLAUSULA DE EXCLUSI VI DAD DE TALLER DE MARCA U OTRAS CONDI Cl ONES ESPECI ALES.

SI LA REPARACI ON, TECNI CAMENTE, REQUI ERE EL REEMPLAZO DE Pl EZAS O PARTES DANADAS, SE
USARAN REPUESTOS QUE TENGAN CARACTERI STICAS SIMLARES EN LO QUE SE REFIERE A
SEGURI DAD, FUNCI ON Y ESTETI CA A LOS SUSTI TUI DOS O REEMPLAZADOS, A MENCS QUE LA POLI ZA
CUENTE CON UNA CLAUSULA DE EXCLUSI VI DAD DE REPUESTOS RECOVENDADOS POR EL FABRI CANTE.
EN TODO CASO, Y AUNQUE LA POLI ZA CUENTE CON UNA CLAUSULA DE EXCLUSI VI DAD DE TALLER Y
REPUESTCS ORI G NALES, SE DEJA ESTABLECI DO QUE, PARA EFECTCS DE DANOS EN ESPEJCS,
VIDRI CS, RADI O, LA COVPANi A TENDRA LA FACULTAD DE ORDENAR LA REPARACION EN TALLERES
RECONOCI DOS POR SU ESPECI ALI DAD EN ESE TI PO DE TRABAJCS.

TANTO LOS TALLERES PREFERENTES COMO LOS DE MARCA, EN CASO DE CONTAR CON EXCLUSI VI DAD
DE TALLER, OTORGARAN UN ANO DE GARANTI A POR LOS TRABAJOS REALI ZADCS.

SE DEJA CONSTANCI A QUE LA POLI TI CA DE REPARACI ON | NDI CADA ES APLI CABLE PARA POLI ZAS DE
SEGURCS QUE CONTEMPLAN COBERTURA DE DANCS PARCIALES Y OPERARA SIEMPRE BAJO LAS
CONDI Cl ONES DE COBERTURA, LIM TES Y DEDUCI BLES PACTADCS.

CLAUSULA DE CONTRATACI ON

LA CONTRATACI ON DE ESTCS SEGURCS ES DE CARACTER VOLUNTARI O. USTED PUEDE RETRACTARSE Sl
LA CONTRATACI ON LA EFECTUO PCR UN MEDI O A DI STANCI A. ADEMAS, USTED PUEDE TERM NAR LCS
SEGURCS VOLUNTARI OS ANTI Cl PADAMENTE EN CUALQUI ER MOVENTO, | NDEPENDI ENTE DEL MEDI O UTI -
LI ZADO PARA SU CONTRATACI ON.

CLAUSULAS DE USO DE DATCS

EN HDI SEGURCS NOS PRECCUPAMOS POR EL CUMPLI M ENTO DE LGOS PRI NCI Pl OS DE CONDUCTA DE
MERCADO, TRANSPARENCI A Y PROTECCI ON DE DATCS; PARA ELLO, PEDI MOS TU AUTORI ZACI ON PARA
ALMACENAR Y TRATAR LOS DATOS PERSONALES QUE SUM NI STRES VOLUNTARI AVENTE, A TRAVES DE
FORMULARI CS, CORREO ELECTRONI CO U OTROS MEDI OS ELECTRONI COS, TANTO EN LA COTI ZACI ON,
EN LA FORMALI ZACI ON DEL CONTRATO DE SEGURCS, COMO DURANTE LA VI GENCIA DEL M SMO, LCS
QUE SE OBTENGAN MEDI ANTE GRABACI ON DE CONVERSACI ONES TELEFONI CAS Y LOS GENERADOS POR
LA NAVEGACION EN EL SITIO WEB, PARA LA TRAM TACI ON, SEGUI M ENTO Y ACTUALI ZACI ON DE
CUALQUI ER SOLICI TUD DE | NFORMACI ON, LA GESTI ON DE LA ACTI VI DAD ASEGURADORA Y EL CUM
PLI M ENTO DEL PROPI O CONTRATO DE SEGURO Y EL ENVi O DE | NFORMACI ON Y PUBLI Cl DAD. ASI
M SMO ACEPTAS QUE TUS DATOS PUEDEN SER ENTREGADCS, EXCLUSI VAMENTE PARA LAS FI NALI DADES
| NDI CADAS ANTERI ORMENTE, A ENTI DADES DE PRESTACI ON DE SERVI Cl OS DE COMUNI CACI ON, CO-
BRANZA Y ASI STENCI A

LI M TACI ON DE SANCI ONES Y CLAUSULA DE EXCLUSI ON

SE CONS| DERARA QUE NO TENDRA COBERTURA NI NGUN SI NI ESTRO NI SE PAGARA NI NGUNA PRESTACI ON
CON ARREGLO A LA PRESENTE PCOLI ZA EN LA MEDI DA EN QUE LA PRESTACI ON DE DI CHA COBERTURA,
EL PAGO DE DI CHO SI NI ESTRO O EL PAGD DE DI CHA PRESTACI ON EXPONGAN A LA ASEGURADORA A
ALGUNA SANCI ON, PROHI BI CI ON O RESTRI CCl ON EN VI RTUD DE LAS RESOLUCI ONES DE LAS NACI ONES
UNI DAS O DE LAS SANCI ONES, LAS LEYES O LOS REGLAMENTOS COVERCI ALES O ECONOM COS DE LA
UNI ON EUROPEA, EL REINO UNI DO O LOS ESTADOS UNI DOS DE AMERI CA.

CONDI CI ONES ESPECI ALES:

MODAL| DAD DE ASEGURAM ENTO

LOS VEHI CULOS: AUTOMOVI LES, STATI ON WAGON, JEEP, VAN, FURGON Y CAM ONETA
SE RIGEN POR EL ARTICULO 4 LETRA C. N°: 2) VALOR COVERCI AL POL120140295

Cotizacién: 4942519 Pégina3de 11



MONTO AUTORI ZADO PARA REPARAR SI N CONSULTA

ARTI CULO 19 N° 2: LiM TE MAXI MO DE | NDEMNI ZACI ON: UF 3 .
ARTI CULO 19 N° 3: LiM TE MAXI MO DE | NDEMNI ZACI ON POR TRASLADO: UF 1 .

DEDUCI BLES

RIGE EL DEDUCI BLE |NDICADO EN EL CUADRO POLI ZA EN TODA Y CADA PERDI DA, EXCEPTUANDO
COBERTURAS DE RESPONSABI LI DAD CI VIL, ASI STENCI A, DEFENSA PENAL Y AS| ENTO PASAJERQO.

LOGCS Y PI NTADCS
SE EXCLUYEN PI NTADCS Y/ O ADHESI VOS EN GENERAL DE PROPAGANDA Y/ O LOGOS DE EMPRESA
VEHI CULOS DESCAPOTABLES

PARA VEH CULCS DESCAPOTABLES:

AUN CUANDO EL VEH CULO DESCAPOTABLE ESTE | NSPECCI ONADO SE EXCLUYE DE COBERTURA:

- LOS DANCS CAUSADCS A LA CAPOTA DE LONA POR ACTCS MALI Cl OSCS.

- EL ROBO DE ACCESORI 0S, PIEZAS Y O PARTES COMD TAMBI EN LOS DAROS OCASI ONADOS POR
LA PERPETRACI ON DE TAL DELI TO EN CUALQUI ERA DE SUS GRADCS, DE CONSUMADCS, FRUSTRADCS
O TENTATI VA

CLAUSULA | NSPECCI ON

TODOS LOS VEH CULCS DEBEN SER | NSPECCI ONADOS, A EXCEPCI ON DE LOS VEHi CULOS NUEVOS CON
FACTURA DE HASTA 48 HORAS DE EM TI DA CONTADO HACI A ATRAS DESDE LA FECHA DE LA SOLI Cl TUD
ESTA SOLI Cl TUD ES VALI DA SI LA | NSPECCI ON EN SANTI AGO OCURRE DENTRO DE 2 Di AS HABI LES
POSTERI ORES A LA FI RVA DE LA M SMA O DENTRO DE 3 Di AS HABI LES FUERA DE SANTI AGO Y

SI EMPRE QUE LA | NSPECCI ON SEA APROBADA POR LA COMPANI A DE SEGURCS.

SERA DE EXCLUSI VA RESPONSABI LI DAD DEL ASEGURADO REALI ZAR LA | NSPECCI ON

EN CUALQUI ER CENTRO HABI LI TADO PARA ESTE EFECTO POR LA COVPARNI A,

DENTRO DEL PLAZO DE 10 Di AS CONTADOS DESDE LA EM S| ON DE LA PRESENTE POLI ZA.
LA FALTA DE LA I NSPECCI ON EN EL PLAZO ESTI PULADO O SI UNA VEZ REALI ZADA SE
CONSTATA QUE EL RI ESGO NO CUMPLE CON LOS REQUI S| TOS DE ASEGURABI LI DAD

DE ACUERDO A LAS PO Tl CAS DE SUSCRI PCl ON DE LA COMPANI A, ESTA PODRA

PONER TERM NO ANTI Cl PADO AL SEGURO EN CONFORM DAD AL

ARTI CULO 22 N° 6 DE LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLI ZA POL120140295

GARANTI A CALI DAD EN REPARACI ONES HOJALATERI A
ESTE SEGURO CUENTA CON UNA GARANTi A DE CALI DAD EN REPARACI ONES DE HOJALATERI A Y
Pl NTURA DE POR VI DA, M ENTRAS LA POLI ZA ESTE VI GENTE EN LA COVPANI A.

GARAGE DE MARCA

EN CASO DE SI Nl ESTRO CUBI ERTO POR LA POLI ZA, EL VEH CULO SERA DERI VADO POR LA COMPA?I A
A SERVI Cl 0S TECNI COS AUTORI ZADOS Y REPRESENTANTES DE LA MARCA, SALVO OPCSI Cl ON DEL
CLI ENTE, LEJANI A RESPECTO AL LUGAR DEL ACCI DENTE O QUE LA GARANTI A NO ESTE VI GENTE.
ESTE BENEFI Cl O SOLO APLI CARA PARA VEH CULCS CON UNA ANTI GUEDAD MAXI MA DE HASTA 3 ARCS.

GLOSA REPOSI Cl ON A NUEVO
EN CASO DE SI Nl ESTRO POR PERDI DA TOTAL DEL VEHi CULO ASEGURADO Y AMPARADO POR LA

POLI ZA, LA COVPANI A PODRA REPONER EL VEHI CULO SI Nl ESTRADO POR UNO NUEVO, EL CUAL NO
PODRA SUPERAR EL MONTO ASEGURADO DE LA POLI ZA BAJO LOS Sl GUI ENTES CONDI Cl ONES:

(1) QUE EL VEHi CULO SI NI ESTRADO TENGA UNA ANTI GUEDAD | NFERI OR A 730 Di AS.

(2) QUE EL VEHi CULO DE REPCSI Cl ON SE ENCUENTRE DI SPONI BLE EN PLAZA Y SEA DE SI M LARES
CARACTERI STI CAS AL SI NI ESTRADO TANTO EN MODELO, MOTOR Y EQUI PAM ENTO EN GENERAL. EN
CASO DE NO EXI STIR EL M SMO MODELO DI SPONI BLE EN EL MERCADO, LA COMPANI A SE LI BERA DE
LA REPOSI Cl ON Y PODRA | NDEMNI ZAR EL VALOR COVERCI AL DEL VEHi CULO AL MOVENTO DEL

SI NI ESTRO.

(3) EN CASO QUE EL VEH CULO SI Nl ESTRADO ESTE EN PRENDA CORRESPONDE AL ACREEDOR
PRENDARI O ACEPTAR LA REPOSI CI ON, Y EN TAL CASO PROCEDER AL ALZAM ENTO DE LA PRENDA
SOBRE EL SI NI ESTRADO.

(4) EN CASO DE REPCSI CI ON, TODCS LOS GASTOS ASOCI ADCS AL NUEVO Bl EN ( PERM SO DE

Cl RCULACI ON, I NSCRI PCI ON, TAG, ETC) SERAN DE CARGO DEL ASEGURADO, LI M TANDCSE

LA COVPANI A A LA ADQUI SI CI ON DEL NUEVO VEH CULO A REPONER.

(5) QUE EL ASEGURADO SEA EL PRI MER DUENO TENI ENDO LAS MANTENCI ONES Y GARANTI A AL Di A

Cotizacion: 4942519
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DEDUCI BLE | NTELI GENTE
EN CASO DE SI Nl ESTRO, DERI VADO DE UNA COLI SI ON ACCI DENTAL CON UN TERCERO,

ESTO ES AMPARADO POR EL ARTI CULO 4 LETRA A N° 1, NO SE APLI CARA EL DEDUCI BLE PACTADO
PARA LA COBERTURA DE DANCS MATERI ALES | NDI CADO EN LAS CONDI Cl ONES PARTI CULARES

DE LA POLI ZA, CUANDO EXI STA UN TERCERO CLARANMENTE | DENTI FI CADO Y DEFI NI TI VAVENTE
CULPABLE. PARA ESTOS EFECTCS, DEBE CUMPLI RSE LAS S| GUI ENTES CONDI Cl ONES:

1. EL TERCERO SE ENTENDERA CLARAMENTE | DENTI FI CADO CUANDO SE CONOZCA EL NOVBRE,

DI RECCI ON Y TELEFONO DEL CONDUCTOR, PATENTE, MARCA, MODELO Y COLOR DEL VEH CULO

DEL TERCERO.

2. EL TERCERO SE ENTENDERA DEFI NI TI VAVENTE CULPABLE, SOLAMENTE CUANDO LA CAUSA
BASAL DEL ACCI DENTE SE DEBA A QUE:

A EL TERCERO CLARAMENTE CHOCO POR ATRAS AL VEH CULO ASEGURADO

B. EL TERCERO NO RESPETO UN DI SCO PARE O CEDA EL PASO

3. QUE EL ASEGURADO APORTE A LA COVPANIi A TODOS LOS DATCS | NDI CADOS EN LOS PUNTCS
ANTERI ORES, DEBI ENDO ADEMAS | NDI CAR LOS DATOS DEL SEGURO DEL TERCERO, SI FUERA
PROCEDENTE.

NOTA: PARA OTROS CASOS DE ACCI DENTE DE TRANSI TO, DI STINTOS DE LAS Cl RCUNSTANCI AS

| NDI CADAS EN EL PUNTO 2, EN QUE SE ESTIME QUE LA RESPONSABI LI DAD ES DEL TERCERO

| N\VOLUCRADO, SOLO PROCEDERA LA APLI CACI ON DE ESTA CLAUSULA CUANDO EL TERCERO ESTE
CLARAMENTE | DENTI FI CADO, ESTO ES, CUANDO SE CONOZCA EL NOMVBRE, DI RECCI ON Y TELEFONO
DEL CONDUCTOR, PATENTE, MARCA, MODELO Y COLOR DEL VEH CULO DEL TERCERO Y ADEMAS SE
CUENTE CON UN RECONOCI M ENTO EXPRESO DE RESPONSABI LI DAD DEL TERCERO, YA SEA EN UNA
CONSTANCI A O PARTE POLI CI AL O BI EN EN UN DOCUMENTO SUSCRI TO POR EL TERCERO

I NVOLUCRADO CON UNA COPI A DE SU CEDULA DE | DENTI DAD EN EL QUE EXPRESAMENTE
RECONCZCA SU PARTI Cl PACI ON Y RESPONSABI LI DAD EN EL ACCI DENTE QUE OCASI ONO LOS DANOS
CAUSADOS AL VEHI CULO ASEGURADO. ES RESPONSABI LI DAD DEL ASEGURADO APORTAR TODOS
ESTOS ANTECEDENTES A LA COVPANI A, DEBI ENDO ADEMAS | NDI CAR LOS DATOS DEL SEGURO DEL
TERCERO, SI FUERA PROCEDENTE.

EXCLUSI ON VEHI CULOS LI VI ANOS

SE DEJA CONSTANCI A QUE SALVO ESTI PULACI ON EXPRESA EN LA CARATULA DE LA PRESENTE
POLI ZA, ESTAN EXCLU DCS Y NO SE ASEGURAN LOS VEHI CULCS DESTI NADOS O USADCS
TEMPORALMENTE COMO TAXI, TAXI COLECTIVO Y SIM LARES (UBER, CABIFY, OIRCS DE
TRANSPORTE DE PASAJEROS), VEHI CULOS DADOS EN ARRI ENDO O Tl PO RENT A CAR,

VEHI CULOS DESTI NADOS AL USO DE LOCOMOCI ON COLECTI VA, FURGONES ESCOLARES,

VEHI CULOS DE TURI SMO, VEHi CULOS DE EMERGENCI A ( POLI CI ALES, AMBULANCI AS,

CARROS BOMBA, VEHI CULCS DE AUXI LI O O SI M LARES), VEH CULCS DE ESCUELAS DE
CONDUCTORES O VEHI CULOS CUYCS MODELOS NO CORRESPONDAN A VERSI ONES

VENDI DAS EN CHI LE POR REPRESENTANTES DE LA MARCA DEBI DAMENTE AUTORI ZADCS.

TERM NO DE CONTRATO POR NO PAGO DE PRI MA

PRODUCI DA LA TERM NACI ON DEL CONTRATO POR NO PAGO DE PRI MA, LA RESPONSABI LI DAD DEL
ASEGURADOR POR LOS SI NI ESTROS POSTERI ORES CESARA DE PLENO DERECHO, SI N NECESI DAD DE
DECLARACI ON JUDI Cl AL ALGUNA Y LA COVPANI A TENDRA DERECHO PARA EXI G R QUE SE LE PAGUE LA
PRI MA DEVENGADA HASTA LA FECHA DE TERM NACI ON, DE CONFORM DAD CON LO ESTABLECI DO

EN LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA PCLI ZA.

DOM CI LI O
SE FI JA COMO DOM CI LI O ESPECI AL PARA EL CUMPLI M ENTO DE TODAS LAS OBLI GACI ONES DE ESTA
POLI ZA LA Cl UDAD DE SANTI AGO.

PROCEDI M ENTO DE LI QUI DACI ON DE SI NI ESTRCS

1. OBJETO DE LA LI QU DACI ON:

LA LI QU DACI ON TI ENE POR FI N ESTABLECER LA OCURRENCI A DE UN SI Nl ESTRO, DETERM NAR Sl
EL SI Nl ESTRO ESTA CUBI ERTO EN LA POLI ZA CONTRATADA EN UNA COVPANI A DE SEGUROS
DETERM NADA, Y CUANTI FI CAR EL MONTO DE LA PERDI DA Y DE LA | NDEMNI ZACI ON A PAGAR

EL PROCEDI M ENTO DE LI QUI DACI ON ESTA SOVETI DO A LOS PRI NCI Pl OS DE CELERI DAD Y
ECONOM A PROCEDI MENTAL, DE OBJETI VI DAD Y CARACTER TECNI CO Y DE TRANSPARENCI A Y ACCESO
2. FORMA DE EFECTUAR LA LI QUI DACI ON:

LA LI QU DACI ON PUEDE EFECTUARLA DI RECTAMENTE LA COMPANI A O ENCOVENDARLA A UN

LI QUI DADOR DE SEGUROS. LA DECI SI ON DEBE COMUNI CARSE AL ASEGURADO DENTRO DEL PLAZO
DE TRES Di AS HABI LES CONTADOS DESDE LA FECHA DE LA DENUNCI A DEL S| NI ESTRO.

3. DERECHO DE OPCSI CION A LA LI QUI DACI ON DI RECTA:

EN CASO DE LI QUI DACI ON DI RECTA POR LA COWMPANI A, EL ASEGURADO O BENEFI Cl ARl O PUEDE
OPONERSE A ELLA, SOLI Cl TANDOLE POR ESCRI TO QUE DESI GNE UN LI QUI DADOR DE SEGUROCS,
DENTRO DEL PLAZO DE Cl NCO Di AS HABI LES CONTADOS DESDE LA NOTI FI CACI ON DE LA

COMUNI CACI ON DE LA COMPANI A. LA COVPANI A DEBERA DESI GNAR AL LI QUI DADOR EN EL

PLAZO DE DOS Di AS HABI LES CONTADOS DESDE DI CHA OPOSI CI ON.

4. | NFORMACI ON AL ASEGURADO DE GESTI ONES A REALI ZAR Y PETI Cl ON DE ANTECEDENTES:

EL LI QUI DADOR O LA COVPANI A DEBERA | NFORMAR AL ASEGURADO, POR ESCRI TO, EN FORMA
SUFI CI ENTE Y OPORTUNA, AL CORREO ELECTRONI CO (| NFORMADO EN LA DENUNCI A DEL
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SI Nl ESTRO) O POR CARTA CERTI FI CADA (AL DOM CI LI O SENALADO EN LA DENUNCI A DE

SI NI ESTRO), DE LAS GESTI ONES QUE LE CORRESPONDE REALI ZAR, SOLI Cl TANDO DE UNA SOLA VEZ,
CUANDO LAS Cl RCUNSTANCI AS LO PERM TAN, TODOS LOS ANTECEDENTES QUE REQUI ERE PARA

LI QU DAR EL SI NI ESTRO

5. PRE-1 NFORME DE LI QUI DACI ON:

EN AQUELLOS SI Nl ESTROS EN QUE SURG EREN PROBLEMAS Y DI FERENCI AS DE CRI TERI OS SOBRE
SUS CAUSAS, EVALUACI ON DEL RI ESGO O EXTENSI ON DE LA COBERTURA, PODRA EL LI QUI DADOR,
ACTUANDO DE OFI CI O O A PETI Cl ON DEL ASEGURADO, EM TI R UN PREI NFORME DE LI QUI DACI ON
SOBRE LA COBERTURA DEL SINIESTRO Y EL MONTO DE LOS DANOS PRODUCI DOS, EL QUE DEBERA
PONERSE EN CONOCI M ENTO DE LOS | NTERESADCS. EL ASEGURADO O LA COMPANI A PODRAN
HACER OBSERVACI ONES POR ESCRI TO AL PREI NFORVE DENTRO DEL PLAZO DE Cl NCO Di AS

HABI LES DESDE SU CONOCI M ENTO.

6. PLAZO DE LI QUI DACI ON:

DENTRO DEL MAS BREVE PLAZO, NO PUDI ENDO EXCEDER DE 45 Di AS CORRI DOS DESDE LA FECHA
DENUNCI O, A EXCEPCI ON DE:

A) SI NI ESTROS QUE CORRESPONDAN A SEGURCS | NDI VI DUALES SOBRE RI ESGOS DEL PRI MER
GRUPO CUYA PRI MA ANUAL SEA SUPERI OR A UF 100: 90 Di AS CORRI DOS DESDE FECHA DENUNCI O.
B) SI NI ESTROS MARI TI MOS QUE AFECTEN A LOS CASCOS O EN CASO DE AVERI A GRUESA: 180 Di AS
CORRI DOS DESDE FECHA DENUNCI O

7. PRORROGA DEL PLAZO DE LI QUI DACI ON:

LOS PLAZOS ANTES SENALADOS PODRAN, EXCEPCI ONALMENTE SI EMPRE QUE LAS

Cl RCUNSTANCI AS LO AVERI TEN, PRORROGARSE, SUCESI VAMENTE POR | GUALES PERi ODOS,

I NFORMANDO LOS MOTI VOS QUE LA FUNDAMENTEN E | NDI CANDO LAS GESTI ONES CONCRETAS Y
ESPECI FI CAS QUE SE REALI ZARAN, LO QUE DEBERA COMUNI CARSE AL ASEGURADO Y A LA

C.MF. , PUDI ENDO ESTA ULTI MA DEJAR SI N EFECTO LA AMPLI ACI ON, EN CASCS

CALI FI CADOS, Y FI JAR UN PLAZO PARA ENTREGA DEL | NFORME DE LI QUI DACI ON. NO PCDRA SER
MOTI VO DE PRORROGA LA SCLI Cl TUD DE NUEVOS ANTECEDENTES CUYO REQUERI M ENTO PUDO
PREVERSE CON ANTERI ORI DAD, SALVO QUE SE | NDI QUEN LAS RAZONES QUE JUSTI FI QUEN LA
FALTA DE REQUERI M ENTO, NI PODRAN PRORROGARSE LOS SI NI ESTROS EN QUE NO HAYA

EXI STI DO GESTI ON ALGUNA DEL LI QUI DADOR, REG STRADO O DI RECTO.

8. I NFORME FI NAL DE LI QUI DACI ON:

EL | NFORVE FI NAL DE LI QUI DACI ON DEBERA REM TI RSE AL ASEGURADO Y S| MULTANEAMENTE AL
ASEGURADOR, CUANDO CORRESPONDA, Y DEBERA CONTENER NECESARI AVENTE LA TRANSCRI PCl ON

i NTEGRA DE LOS ARTi CULOS 26 Y 27 DEL REGLAMENTO DE AUXI LI ARES DEL COVERCI O DE SEGURCS
(D.S. DE HACIENDA N 1.055, DE 2012, DI ARI O OFI CI AL DE 29 DE DI Cl EMBRE DE 2012).

9. | MPUGNACI ON DEL | NFORME DE LI QUI DACI ON:

RECI BI DO EL | NFORVE DE LI QUI DACI ON, LA COVPANI A Y EL ASEGURADO DI SPONDRAN DE UN
PLAZO DE DI EZ Di AS HABI LES PARA | MPUGNARLA. EN CASO DE LI QUI DACI ON DI RECTA POR LA
COVPANI A, ESTE DERECHO SOLO LO TENDRA EL ASEGURADO.

| MPUGNADO EL | NFORME, EL LI QUI DADOR O LA COVPANI A DI SPONDRA DE UN PLAZO DE 6 Di AS
HABI LES PARA RESPONDER LA | MPUGNACI ON.

1.- EL ASEGURADO DEBE REALI ZAR LA DENUNCI A DI RECTAMENTE EN HDI SEGURCS S. A., A TRAVES
DE:

- DENUNCI A EN LI NEA EN WWV HDI . CL/ | NGRESAR

2.- DATOS M NI MOS REQUERI DOS PARA REALI ZAR LA DENUNCI A DEL SI NI ESTRO.
- RUT- NOMBRE DEL ASEGURADO
- PATENTE DEL VEHi CULO.
- N° PROPUESTA Y/ O PQLI ZA.
- FECHA DE OCURRENCI A.
- FECHA DE DENUNCI A
- RELATO BREVE DE LO OCURRI DO E | DENTI FI CACl ON DEL CONDUCTOR.
- TELEFONO DE CONTACTO, E- MAIL DE CONTACTO.
DENUNCI O EN LA UNI DAD POLI CI AL MAS CERCANA EN CASO DE ROBO DEL VEHI CULO CON AVI SO
I NVEDI ATO A LA COVPANI A (ART 16-1 Y 16-2 DE LAS CONDI Cl ONES GENERALES).
EL PLAZO MAXI MO PARA LA DENUNCI A DEL SI NI ESTRO ES DE 10 Di AS CORRI DOS Sl GUI ENTES A LA
FECHA DEL ACCI DENTE E | NMEDI ATAMENTE EN CASO DE ROBO.

PRESENTACI ON DE CONSULTAS Y RECLAMOS: EN VI RTUD DE LA Cl RCULAR N° 2.131 DE 28 DE

NOVI EMBRE DE 2013, LAS COMPANI AS DE SEGUROS, CORREDORES DE SEGURCS Y LI QUI DADORES

DE SI Nl ESTROS, DEBERAN RECI Bl R, REG STRAR Y RESPONDER TODAS LAS PRESENTACI ONES,
CONSULTAS O RECLAMOS QUE SE LES PRESENTEN DI RECTAMENTE POR EL CONTRATANTE, ASEGURADO,
BENEFI Cl ARl OS O LEG TI MOS | NTERESADOS O SUS MANDATARI CS.

LAS PRESENTACI ONES PUEDEN SER EFECTUADAS EN TODAS LAS OFI Cl NAS DE LAS ENTI DADES EN QUE
SE ATI ENDA PUBLI CO, PRESENCI ALMENTE, POR CORREO POSTAL, MEDI OS ELECTRONI COS, O
TELEFONI CAVENTE, SI N FORMALI DADES, EN EL HORARI O NORMAL DE ATENCI ON.

RECI BI DA UNA PRESENTACI ON, CONSULTA O RECLAMD, ESTA DEBERA SER RESPONDI DA EN EL PLAZO
MAS BREVE POSI BLE, EL QUE NO PODRA EXCEDER DE 20 Di AS HABI LES CONTADOS DESDE SU
RECEPCI ON.

EL | NTERESADO, EN CASO DE DI SCONFORM DAD RESPECTO DE LO | NFORMADO, O Bl EN CUANDO DEMORA
I NJUSTI FI CADA DE LA RESPUESTA, PODRA RECURRI R A LA COM SI ON PARA EL MERCADO FI NANCI ERO
C.MF. , AREA DE PROTECCI ON AL | NVERSI ONI STA Y ASEGURADO, CUYAS OFI Cl NAS SE ENCUENTRAN
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UBI CADAS EN AV. LI BERTADOR BERNARDO O HI GG NS 1449, PI SO 1, SANTIAGO, O A TRAVES DEL
SI TI O VEB WAWV CMFCHI LE. CL.

CODI GO DE AUTORREGULACI ON Y BUENAS PRACTI CAS

HDI SEGURCS S.A. , SE ENCUENTRA ADHERI DA VOLUNTARI AVENTE AL CODI GO DE AUTORREGULACI ON Y
AL COVPENDI O DE BUENAS PRACTI CAS DE LAS COMPANI AS DE SEGUROS, CUYO PROPCSI TO ES
PROPENDER AL DESARROLLO DEL MERCADO DE SEGURCS, EN CONSONANCI A CON LOS PRI NCI Pl OS DE

LI BRE COVPETENCI A Y BUENA FE QUE DEBE EXI STIR ENTRE LAS EMPRESAS Y ENTRE ESTAS Y SUS
CLI ENTES.

COPI A DEL COVPENDI O DE BUENAS PRACTI CAS CORPORATI VAS DE LAS COMPANI AS DE SEGUROS SE
ENCUENTRA A DI SPOSI Cl ON DE LOS | NTERESADCS EN CUALQUI ERA DE LAS OFI CI NAS DE ESTA
COVPANI A O EN WA AACH. CL.

ASI M SMO, HA ACEPTADO LA | NTERVENCI ON DEL DEFENSOR DEL ASEGURADO CUANDO LOS CLI ENTES LE
PRESENTEN RECLAMOS EN RELACI ON A LOS CONTRATOS CELEBRADOS CON ELLA. LOS CLI ENTES PUEDEN
PRESENTAR SUS RECLAMOS ANTE EL DEFENSOR DEL ASEGURADO UTI LI ZANDO LOS FORMULARI OS

DI SPONI BLES EN LAS OFI CI NAS DE HDI SEGURCS S.A. O A TRAVES DE LA PAG NA VEB

VWV DDACHI LE. CL.

GLOSA GPS

DE ACUERDO CON LO DI SPUESTO EN EL ARTICULO 4 DE LA LEY 21.170, LAS COMPANI AS DE SEGU-
ROS ENTREGARAN DI SPCSI TI VOS GPS, SIN COBRO ADI Cl ONAL, QUE SERAN | NSTALADCS Y ACTI VADCS
EXCLUSI VAMENTE POR EL PROPI ETARI O DEL VEHI CULO. PARA ESTCS EFECTCS, LA COMPANIA DI S-
PONDRA DE UN FORMULARI O QUE SE DEBERA COVPLETAR PARA CONFI RMAR SU ACEPTACI ON A RECI -
BIRLO Y LA FORVA DE MATERI ALI ZACI ON DE DI CHA ENTREGA. EN CASO DE QUE NO SE ACUERDE UN
LUGAR PARA LA ENTREGA, EL DI SPOSITIVO GPS ESTARA A DISPOSICION DEL CLIENTE EN LA
SUCURSAL DE LA COMPANI A MAS CERCANA AL DOM Cl LI O DEL ASEGURADO. JUNTO AL APARATO DEBE-
RA ENTREGARSE LA | NFORMACI ON E | NSTRUCCI ONES QUE DEBEN SEGUI RSE PARA LA | NSTALACI ON Y
PUESTA EN FUNCI ONAM ENTO DEL GPS, SIN PERJUI Cl O DE LO CUAL COWPANi A SE LI BERA DE TODA
RESPONSABI LI DAD DERI VADA DE LA | NSTALACI ON, ACTI VACI ON Y FUNCI ONAM ENTO DEL DI SPOSI -
TI VO

ESTE BENEFI CI O SOLO OPERA PARA NUEVAS CONTRATACI ONES DE POLI ZA DE SEGURO DE VEHI CULCS
MOTORI ZADOS A CONTAR DEL 26. 07. 2019.

ROBO O HURTO DE PIEZAS, ACCESOR
Li M TES DE | NDEMNI ZACI ON:  ROBO ACC. Y PARTES.

PARA LA COBERTURA DE ROBO O HURTO DE Pl EZAS, PARTES O ACCESORI OS EN CONJUNTOQ,
SE FIJA UN Li M TE MAXI MO DE | NDEMNI ZACI ON DEL 10% DEL VALOR COMVERCI AL DEL
VEH CULO CON UN LI M TE SEGUN LO | NDI CADO EN CUADRO DE COBERTURA.

DEDUCI BLES: UF 1.- PARA VEH CULCS CON ALARVA Y UF 3.- PARA VEHi CULOS SI N ALARMA.
PARA LA COBERTURA DE ROBO O HURTO DE Pl EZAS, PARTES O ACCESORI OS DEL VEHi CULO,
SE EXCLUYEN EXPRESAMENTE, AUN S| SE ENCUENTRAN | NDI VI DUALI ZADCS EN

I NSPECCI ON O POLI ZA, LOS DETECTORES DE RADAR, GPS, CELULARES, PARRILLAS,
BARRA PORTA- ACCESORI OS, CAJAS DE PVC Y/ O CUALQUI ER OTRO Tl PO DE CAJAS,

CARPAS, CORDELES, TAPAS DE RUEDAS NO APERNADAS, LLAVES Y CUALQUI ER OTRO
ACCESORI O QUE NO APAREZCA ADHERI DO Y/ O FI JADO PERVANENTEMENTE AL

VEHI CULO

RADI OS DESMONTABLES: SE CUBREN LAS RADI OS CON PANEL DESMONTABLE,

SI EMPRE Y CUANDO, AL DENUNCI AR EL SI Nl ESTRO, SE ENTREGUE DI CHO PANEL

A LA COWANI A.

CUALQUI ER CAMBI O O | NCLUSI ON DE ACCESORI OS DEBE SER | NSPECCI ONADO POR

LA COVPANIi A. CUMPLI DA ESTA CONDI Cl ON, CONTARAN CON COBERTURA EN LOS

TERM NCS Y CONDI Cl ONES ESTABLECI DAS EN LA POLI ZA.

DEFENSA PENAL Y CONST.DE FIAN

DEFENSA PENAL
Li M TE DE | NDEMNI ZACI ON HASTA UN MAXI MO DE LO | NDI CADO EN COBERTURA.

RC BASE DANO EMERGENTE

GLOSA ADI CI ONALES A RESPONSABI LI DAD CI VI L

PARA LAS CLAUSULAS DE DANCS A TERCEROS RC LOS MONTOS ASEGURADCS DE LAS COBERTURAS DE
RESPONSABI LI DAD Cl VIL POR DANO EMERGENTE, Y/ O MORAL Y/ O LUCRO CESANTE, SON LOS MONTOS
MAXI MOS EXPUESTCS PARA CUALQUI ER SI NI ESTRO QUE AFECTE LOS DANOS A TERCERCS, POR LO
TANTO, SI SE HA COLOCADO ALGUN MONTO ASEGURADO EN LAS CLAUSULAS ADI Cl ONALES DE DANCS A
TERCERGCS, ( EJ.: RESPONSABILIDAD ClVIL POR LA CARGA, RESPONSABI LI DAD ClIVIL POR
CONDUCTORES DEPENDI ENTES ETC. ,) ESTAS NO SE TOMARAN EN CUENTA Y SOLO REG RAN LOS

Cotizacién: 4942519 Pégina7 de 11



MONTCS ESTABLECI DOS EN LAS COBERTURAS YA SENALADAS.

ASIENTO PASAJ PLAN A: MUERTE

CAPACI DAD TECNI CA DEL VEHI CULO PLAN A

CUBRE LOS ASI ENTOS DEL VEH CULO ASEGURADO EN LA PRESENTE POLI ZA SEGUN CAPACI DAD

TECNI CA DE ESTE, HASTA UN MAXI MO DE SU CAPACI DAD TECNI CA, CON UN LI M TE SEGUN LO

| NDI CADO EN CUADRO COBERTURA.

ES CONDI Cl ON ESENCI AL PARA LA PROCEDENCI A DE LA | NDEMNI ZACI ON QUE AL MOMENTO DE OCURRI R
EL ACCI DENTE EL VEHi CULO NO SE ENCUENTRE EXCEDI DO EN SU CAPACI DAD TECNI CA.

ASIENTO PASAJ PLAN B: INCAPAC

CAPACI DAD TECNI CA VEH CULO PLAN B

CUBRE LOS ASI ENTOS DEL VEH CULO ASEGURADO EN LA PRESENTE POLI ZA SEGUN CAPACI DAD

TECNI CA DE ESTE, HASTA UN MAXI MO DE SU CAPACI DAD TECNI CA, CON UN LI M TE SEGUN LO

LO | NDI CADO EN CUADRO COBERTURA.

ES CONDI Cl ON ESENCI AL PARA LA PROCEDENCI A DE LA | NDEMNI ZACI ON QUE AL MOMENTO DE OCURRI R
EL ACCI DENTE EL VEHi CULO NO SE ENCUENTRE EXCEDI DO EN SU CAPACI DAD TECNI CA.

ASISTENCIA VM PART LIV ESTAND.
ASI STENCI A PARTI CULAR ESTANDAR

- AMBI TO TERRI TORI AL DE LA COBERTURA

LA COBERTURA SE EXTI ENDE, SIN PERJUI Cl O DE LO SENALADO PARA CADA SERVI Cl O EN
PARTI CULAR, A TCDO EL TERRI TORI O NACI ONAL, EXCLUYENDO TERRI TORI GS | NSULARES,
EXCEPTO LA | SLA GRANDE DE CHI LOE; Y PAI SES LI M TROFES

DESCRI PCl ON DE LGS SERVI Cl OS

EL PRESTADOR DE ASI STENCI A ENTREGARA A LOS BENEFI Cl ARI OS | NDI CADOS POR HDI

LOS SI GUI ENTES SERVI Cl OS DE ASI STENCI A, CON LOS LiM TES, CONDI Cl ONES Y TARI FAS
SEGUN CADA PLAN DE ASI STENCI A QUE SE | NDI CAN:

- REMOLQUE O TRANSPORTE

EN CASO QUE EL VEHi CULO ASEGURADO NO PUDI ERA CI RCULAR POR AVERI A O ACCl DENTE,

EL PRESTADOR DE ASI STENCI A SE HARA CARGO DEL REMOLQUE O TRANSPORTE HASTA EL TALLER
REGULADOR MAS CERCANO SEGUN LI STADO DE TALLERES PROPORCI ONADOS PREVI AMENTE POR LA

COVMPANI A (KM 0 DESDE EL DOM Cl LI O DEL ASEGURADO): LiM TE DE UF 12 POR CADA EVENTO

- ESTANCI A DE LOS ASEGURADCS POR | NMOVI LI ZACI ON DEL VEH CULO

EN CASO DE AVERI A O ACCI DENTE DEL VEHI CULO QUE CAUSE SU | NMOVI LI DAD, EL PRESTADOR

DE ASI STENCI A SUFRAGARA LCS SI GUI ENTES GASTOCS:

A) LA ESTANCI A EN HOTEL, SIEMPRE QUE LA REPARACI ON DEL VEHi CULO NO PUEDA SER EFECTUADA
EN EL M SMO Di A DE SU | NMOVI LI ZACI ON Y REQUI ERA PARA SER HECHA DE UN TI EMPO SUPERI OR
A 2 HORAS, SEGUN EL CRI TERI O DEL RESPONSABLE DEL TALLER ELEG DO

LIMTE DE UF 3 DIARIO, MAX. UF 9

B) EL DESPLAZAM ENTO PARA EL TRASLADO DE LOS BENEFI Cl ARI OS HASTA SU DOM CI LI O HABI TUAL,
S| EMPRE QUE LA REPARACI ON DEL VEH CULO NO PUEDA SER EFECTUADA EN LAS 48 HORAS

Sl GUI ENTES A LA | NMOVI LI ZACI ON Y REQUI ERA PARA SER HECHA DE UN TI EMPO SUPERI OR

A 6 HORAS, SEGUN EL CRI TERI O DEL RESPONSABLE DEL TALLER ELEG DO

S| LOS BENEFI Cl ARI OS OPTAN POR LA CONTI NUACI ON DEL VI AJE, EL PRESTADOR DE ASI STENCI A
SUFRAGARA LOS GASTOS DE DESPLAZAM ENTO HASTA EL LUGAR DE DESTI NO PREVI STO,

S| EMPRE QUE EL COSTO NO SUPERE LA PRESTACI ON A QUE SE REFI ERE EL PARRAFO ANTERI OR

- ESTANCI A Y DESPLAZAM ENTO DE LOS ASEGURADOS POR ROBO DEL VEHI CULO

EN CASO DE ROBO DEL VEHI CULO, Y UNA VEZ CUMPLI DOS LOS TRAM TES DE DENUNCI A A LAS
AUTORI DADES COVPETENTES EL PRESTADOR DE ASI STENCI A SUFRAGARA LOS SI GUI ENTES GASTOS:

A) LA ESTANCI A EN HOTEL, SIEMPRE QUE LA REPARACI ON DEL VEHi CULO NO PUEDA SER EFECTUADA
EN EL M SMO Di A DE SU | NMOVI LI ZACI ON Y REQUI ERA PARA SER HECHA DE UN TI EMPO SUPERI OR
A 2 HORAS, SEGUN EL CRI TERI O DEL RESPONSABLE DEL TALLER ELEG DO

B) EL DESPLAZAM ENTO PARA EL TRASLADO DE LOS BENEFI Cl ARI OS HASTA SU DOM CI LI O HABI TUAL,
S| EMPRE QUE LA REPARACI ON DEL VEH CULO NO PUEDA SER EFECTUADA EN LAS 48 HORAS

Sl GUI ENTES A LA | NMOVI LI ZACI ON Y REQUI ERA PARA SER HECHA DE UN TI EMPO SUPERI OR A 6
HORAS, SEGUN EL CRI TERI O DEL RESPONSABLE DEL TALLER ELEG DO.

S| LOS BENEFI Cl ARI OS OPTAN POR LA CONTI NUACI ON DEL VI AJE, EL PRESTADOR DE ASI STENCI A
SUFRAGARA LOS GASTOS DE DESPLAZAM ENTO HASTA EL LUGAR DE DESTI NO PREVI STO, S| EMPRE

QUE EL COSTO NO SUPERE LA PRESTACI ON A QUE SE REFI ERE EL PARRAFO ANTERI OR

LIMTE DE UF 3 DIARIO, MAX. UF 9

- TRANSPORTE, DEPGSI TO O CUSTODI A DEL VEHI CULO REPARADO O RECUPERADO

SI LA REPARACI ON DEL VEH CULO REQUI ERE UN TI EMPO DE | NMOVI LI ZACI ON SUPERI OR A 72 HORAS
O EN CASO DE ROBO, SI EL VEH CULO ES RECUPERADO DESPUES QUE EL USUARI O SE HAYA
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AUSENTADO DEL LUGAR DE OCURRENCI A DEL M SMO, EL PRESTADOR DE ASI STENCI A

SUFRAGARA LOS SI GUI ENTES GASTCOS: LiM TE DE UF 10 POR CADA EVENTO

A) EL DEPOSI TO Y CUSTODI A DEL VEHI CULO REPARADO O RECUPERADO.

B) EL DESPLAZAM ENTO DEL BENEFI Cl ARI O O PERSONA HABI LI TADA QUE ESTE DESI GNE, HASTA
EL LUGAR DONDE EL VEHI CULO HAYA SI DO REPARADO O DONDE EL VEHI CULO SUSTRAI DO

HAYA SI DO RECUPERADO.

- SERVI CI O DE CONDUCTCR PROFESI ONAL

EN CASO DE | MPCsI Bl LI DAD DEL BENEFI Cl ARI O O DE LA PERSONA AUTORI ZADA PARA CONDUCI R ESTE
VEHI CULO EN RAZON DE UN ACCI DENTE Y, SI NI NGUNO DE LOS ACOVPANANTES PUDI ERA SUSTI TUI RLO
CON LA DEBI DA HABI LI TACI ON, EL PRESTADOR DE ASI STENCI A PROPORCI ONARA A SU PROPI O CARGO
UN CONDUCTOR PROFESI ONAL PARA TRASLADAR EL VEHI CULO CON SUS OCUPANTES HASTA EL

DOM Cl LI O HABI TUAL O HASTA EL PUNTO DE DESTI NO PREVI STO EN EL VI AJE, S| EMPRE QUE ESTE
SE ENCUENTRE DENTRO DEL AMBI TO TERRI TORI AL CUBI ERTO POR LA PQOLI ZA.

- LOCALI ZACI ON Y ENVi O DE Pl EZAS DE RECAMBI O

EL PRESTADOR DE ASI STENCI A SE ENCARGARA DE LA LOCALI ZACI ON DE LAS Pl EZAS DE RECAMBI O
NECESARI AS PARA LA REPARACI ON DEL VEHi CULO BENEFI Cl ARl O, CUANDO NO FUERA POSI BLE SU
OBTENCI ON EN EL LUGAR DE REPARACI ON Y ASUM RA LOS GASTCS DE ENVi O DE DI CHAS Pl EZAS

AL TALLER DONDE SE ENCUENTRE EL VEH CULO, SIEMPRE QUE ELLAS ESTEN A LA VENTA EN CHI LE.

- TRASM SI ON DE MENSAJES URGENTES

EL PRESTADCR DE AS|I STENCI A SE ENCARGARA DE TRANSM TI R LOS MENSAJES URGENTES Y
JUSTI FI CADOS DEL BENEFI Cl ARI O, RELATI VOS A CUALQUI ERA DE LOS EVENTOS QUE DE ORI GEN
A LAS PRESTACI ONES A QUE SE REFI ERE ESTA ASI| STENCI A.

- TRANSPORTE O REPATRI ACI ON SANI TARI A EN CASO DE LESI ONES PRODUCTO DE UN ACCI DENTE
DE TRANSI TO EN EL VEH CULO BENEFI Cl ARl O

EL PRESTADOR DE ASI STENCI A FI NANCI ARA LOS GASTOS DE TRASLADO DEL BENEFI Cl ARI O, EN
AMBULANCI A O EN EL MEDI O QUE CONSI DERE MAS | DONEO EL FACULTATI VO QUE LO ATI ENDA,
HASTA EL CENTRO HOSPI TALARI O ADECUADO O HASTA EL DOM Cl LI O DEL BENEFI Cl ARl O QUE

FI GURA EN LA PQOLI ZA.

EL EQUI PO MEDI CO DE EL PRESTADOR DE ASI STENCI A MANTENDRA LOS CONTACTOS NECESARI OS
CON EL CENTRO HOSPI TALARI O O FACULTATI VO QUE ATI ENDA AL BENEFI Cl ARI O PARA SUPERVI SAR
QUE EL TRANSPORTE O REPATRI ACI ON SEA EL ADECUADO.

- TRANSPORTE O REPATRI ACI ON DE LOS BENEFI Cl ARl OS ACOVPANANTES

CUANDO LA LESI ON DE UNO DE LOS BENEFI CI ARI S COMD CONSECUENCI A DE UN ACCl DENTE DE
TRANSI TO EN QUE HAYA PARTI Cl PADO EL VEH CULO BENEFI Cl ARI GS, | MPI DA LA CONTI NUACI ON DEL
VI AJE, EL PRESTADCR DE AS| STENCI A SUFRAGARA LOS GASTOS DE TRASLADO DE LOS RESTANTES
BENEFI Cl ARl OS QUE LE ACOVPAREN HASTA EL DOM Cl LI O DEL BENEFI Cl ARl O REG STRADO EN LA
POLI ZA O HASTA EL LUGAR DONDE AQUEL SE ENCUENTRE HOSPI TALI ZADO.

SI ALGUNA DE DI CHAS PERSONAS FUERA UN HI JO MENCR DE 15 ANOS DEL BENEFI Cl ARI O TRASLADADO
O REPATRI ADO Y NO TUVI ERA QUI EN LE ACOVPARASE, EL PRESTADOR DE ASI STENCI A PROPORCI ONARA
LA PERSONA ADECUADA PARA QUE LE ATI ENDA DURANTE EL VI AJE HASTA EL DOM CI LI O O

LUGAR DE HOSPI TALI ZACI ON YA REFERI DOS.

- TRANSPORTE O REPATRI ACI ON DEL ASEGURADO FALLECI DO Y LCS DEMAS ACOMPANANTES

EN CASO DE FALLECI M ENTO DE UNA DE LAS PERSONAS ASEGURADAS DURANTE EL VI AJE COMD
CONSECUENCI A DE UN ACCI DENTE DEL TRANSI TO QUE AFECTE AL VEHI CULO ASEGURADO,

EL PRESTADCR DE ASI STENCI A EFECTUARA LOS TRAM TES NECESARI GS PARA EL TRANSPORTE O
REPATRI ACI ON DEL CADAVER Y ASUM R LOS GASTOS DE TRASLADO PARA SU | NHUMACI ON EN CHI LE.
EN EL M SMO EVENTO, EL PRESTADOR DE AS| STENCI A SUFRAGARA LCOS GASTOS DE TRASLADO DE LOS
RESTANTES ACOMPANANTES ASEGURADCS HASTA EL DOM Cl LI O DEL ASEGURADO REG STRADO EN LA
POLI ZA O HASTA EL LUGAR DE | NHUMACI ON, SIEMPRE QUE NO LES FUERA POSI BLE EMPLEAR EL

M SMO VEHI CULO ASEGURADO.

S| ALGUNO DE DI CHOS ACOMPANANTES ASEGURADOS FUERA MENOR DE 15 ANOS Y NO TUVI ERA

QUI EN LE ACOMPANASE, LA COVPANI A PROPORCI ONARA LA PERSONA ADECUADA PARA QUE LE

ATl ENDA DURANTE EL TRASLADO.

- DEFENSA JURI DI CA

EN CASO QUE EL BENEFI Cl ARl O FUERE DETENI DO POR LA EVENTUAL RESPONSABI LIDAD CIVIL O
PENAL QUE LE PUEDE CORRESPONDER EN UN ACCI DENTE DE TRANSI TO EN QUE HAYA PARTI Cl PADO

EL VEH CULO ASEGURADO, LA EL PRESTADOR DE ASI STENCI A ASUM RA LOS GASTOS QUE SE

REQUI ERAN PARA LA CORRESPONDI ENTE DEFENSA JURI DI CA HASTA OBTENER LA LI BERTAD DEFI NI TI VA
O PROVI SIONAL. LIM TE DE UF 14 POR EVENTO

- FI ANZAS EN PROCCEDI M ENTOS PENALES

EL PRESTADCR DE ASI STENCI A POR CUENTA DEL BENEFI Cl ARl O ANTI Cl PARA LOS FONDOS NECESARI CS
PARA GARANTI ZAR LA LI BERTAD PROVI SI ONAL, PCR CONCEPTO DE FI ANZA QUE EXI JAN LCS

TRI BUNALES COMPETENTES SEGUI DO POR UN ACCI DENTE DE Cl RCULACI ON EN EL QUE EL ASEGURADO
FUERA EL CONDUCTOR. LIM TE DE UF 8 PCR EVENTO

CUANDO LA FI ANZA QUEDE SIN EFECTO SU MONTO DEBERA SER RESTI TUI DO A EL PRESTADOR DE

ASI STENCI A.

Cotizacion: 4942519

Pégina9 de 11



- REPARACION IN SITU

SI UNA AVERI A O ACCI DENTE | MPI Dl ERA QUE EL VEH CULO ASEGURADO Cl RCULE POR SUS PROPI OS
MEDI OS, EL PRESTADOR DE ASI STENCI A PROPORCI ONARA LA AYUDA TECNI CA NECESARI A PARA

| NTENTAR REPARACI ON DE EMERGENCI A, A FIN DE QUE ESTE PUEDA CONTI NUAR SU VI AJE.

SU ALCANCE NO SUPERARA EL CORRESPONDI ENTE A MEDI A HORA DE MANO DE OBRA, EN EL LUGAR
DONDE SE HAYA PRODUCI DO EL HECHO, QUEDANDO EXCLUI DO DE ESTA PRESTACI ON EL COSTO DE LAS
Pl EZAS DE RECAMBI O QUE FUERA NECESARI O SUSTI TUIR. EN CASO DE QUE EL VEH CULO NO PUDI ERA
SER REPARADO EN EL TI EMPO | NDI CADO, ENTRARA EN VI GOR LA PRESTACI ON DE REMOLQUE.

TI POS DE REPARACI ON | NCLUI DAS EN LA COBERTURA DE REPARACI ON I N SI TU:

CARGA Y/ O PASO DE CORRI ENTE A BATERI AS

CAMBI O DE NEUMATI COS ( DEBE CONTAR CON EL REPUESTO EN BUEN ESTADO)

APERTURA DE VEHi CULOS CERRADCS, POR PERDI DA DE LLAVES. ESTO NO | MPLI CA
REPCSI Cl ON DE LA LLAVE.

ENTREGA DE COMBUSTI BLE HASTA $ 5. 000 GRATI S PARA EL ASEGURADO A PARTI R
DEL KM 10 DEL DOM CI LI O HABI TUAL

REPARACI ONES DE EMERGENCI A EN GENERAL, SUSCEPTI BLES A SER EFECTUADAS
EN EL LUGAR DEL REQUERI M ENTO.

- REEMBOLSO DE GASTOS MEDI COS POR ACCI DENTE
EL PRESTADCR DE ASI STENCI A REEMBOLSARA LOS GASTOS EN QUE HAYA | NCURRI DO EL CONDUCTCR
Y LOS PASAJEROS POR LAS ATENCI ONES MEDI CAS, HOSPI TALARI AS O SANI TARI AS QUE LE HAYAN
S| DO OTORGADAS CON MOTI VO DE ACCI DENTES DE TRANSI TO EN EL VEH CULO ASEGURADO.
ESTE APLI CARA EN EXCESO DE SOAP, | SAPRE O FONASA U OTROS SEGURCS DE SALUD O
COVPLEMENTARI OS DE SALUD.
| MPORTANTE:

TALES ACCI DENTES DEBEN OCURRI R A 100 KI LOVETROS DE DI STANCI A DEL DOM CI LI O
O RESI DENCI A HABI TUAL DEL BENEFI Cl ARI O

EN EL CASO DE AQUELLGCS TI TULARES QUE NO COTI ZAN EN EL SI STEMA DE SALUD
PREVI SI ONAL, SE APLI CARA UN DEDUCI BLE DE UF 5, EN CADA EVENTO

GASTOS | NCLUI DOS:
CONSULTAS MEDI CAS, MEDI CAVMENTCS HASTA (UF 3), EXAMENES, ODONTOLOG A (HASTA UF 3),
| NTERVENCI ONES QUI RURGI CAS E | NTERNACI ON.

PROCEDI M ENTCS A SEGUI R PARA OBTENER LOS REEMBOLSCS:
AVl SO TELEFONI CO DEL PROBLEMA, Y EL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA.
PRESENTACI ON DE COPI A DE LOS COMPROBANTES DE GASTCOS ORI G NALES, EN
CONCORDANCI A CON EL LLAVADO Y EL LUGAR DESDE DONDE FUE REALI ZADO.
PRESENTACI ON DE COVPROBANTE DE PAGO DE LA | NSTI TUCI ON DE SALUD.

- LAVADO DE AUTO A DOM CI LI O
EL PRESTADOR DE ASI STENCI A COORDI NARA PREVI A SOLI Cl TUD DEL ASEGURADO CON 48 HORAS
HABI LES DE ANTI Cl PACI ON EL ENVi O DE PERSONAL PARA EL LAVADO EXTERI OR DEL VEHI CULO
ASEGURADO AL DOM Cl LI O REG STRADO POR EL ASEGURADO EN LA POLI ZA. EL PRESENTE SERVI Cl O
ESTA LI M TADO A VEH CULOS LI VI ANOS DE USO PARTI CULAR. LI M TE DE 2 EVENTO CON COPAGO

- ASI STENCI A PSI COLOG CA EN CASO DE ACCl DENTE

EL PRESTADCR DE ASI STENCI A ENTREGARA AS| STENCI A PSI COLOG CA A RAI Z DE ACCI DENTES

SUFRI DOS EN EL VEHI CULO ASEGURADO CON CARACTERI STI CAS TRAUMATI CAS SI COMO CONSECUENCI A
ESTE, EL BENEFI Cl ARl O SUFRI ERA UN TRAUMA O SHOCK QUE LE | MPI DA REALI ZAR SUS ACTI VI DADES
EN FORMA NORMAL. EL PRESTADOR DE ASI STENCI A COORDI NARA UNA ATENCI ON PROFESI ONAL EN
CONSULTA CON PSI COLOGOS PARA AYUDAR AL BENEFI Cl ARI O A SUPERAR ESTA LAMENTABLE

SI TUACI ON: | LI M TADO

EL PRESTADCR DE ASI STENCI A CUBRI RA LOS GASTOS PROFESI ONALES SEGUN LA PRESCRI PCI ON DEL
PSI COLOGO HASTA POR UN MAXI MO DE DI EZ SESI ONES.

- ASI STENCI A LEGAL EN CASO DE ATROPELLO
ORI ENTACI ON TELEFONI CA EN TODAS LAS MATERI AS LEGALES ASOCI ADAS A UN ATROPELLO COVETI DO
POR EL BENEFI Cl ARI O EN EL VEH CULO ASEGURADO. | LI M TADO

- ASI STENCI A REVI S| ON TECNI CA: EL PRESTADOR DE ASI STENCI A ASUM RA EL COSTO DE LA
REVI SI ON TECNI CA PARA VM LI VI ANO DE USO PARTI CULAR Y QUE SOLI CI TE LA PRESTACI ON
CONDUCTOR PROFESI ONAL PARA REVI SI ON TECNI CA.

ESTA PRESTACI ON APLI CA PARA OBTENER LA REVI SI ON TECNI CA OBLI GATORI A CLASE B.

EL SOLI Cl TANTE DEL SERVI Cl O DEBERA PROVEER DE LAS CONDI Cl ONES Y DOCUMENTACI ON
NECESARI AS PARA GESTI ONAR LA REVI SI ON TECNI CA: PERM SO DE Cl RCULACI ON, REVI SI ON
TECNI CA VI GENTE Y REG STRO DE | NSCRI PCl ON.

AUTO REEMPLAZO 30 DIAS

AUTO REEMPLAZO LI VI ANCS
(**) AUTO DE REEMPLAZO. EN LOS CASOS DE SI NI ESTROS | NDEMNI ZABLES POR LA COVPARNI A,
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EN QUE SE REQUI ERA REPARACI ON DEL VEH CULO ASEGURADO, LA COMPANI A, A TRAVES DEL
RENT- A- CAR QUE DETERM NE, SUM NI STRARA A SOLI Cl TUD DEL ASEGURADO, UN VEH CULO

DE REEMPLAZO, AUTOMOVI L SEDAN, DE CATEGORI A BASI CA, TI PO SEDAN COVPACTO NO

FULL, CON KI LOVETRAJE | LI M TADO E | NCLUYENDO UN SEGURO CON UN DEDUCI BLE MAXI MO

DE UF 10. LA COWARNI A ASUME SOLO EL COSTO DEL ARRI ENDO DEL M SMD POR EL PLAZO
SENALADO MAS ADELANTE EN EL PUNTO N° 4. ESTA PRESTACI ON ESTARA SUJETA A LA

DI SPONI Bl LI DAD DE LAS EMPRESAS DE ARRI ENDO DE VEHi CULOS Y A SUS CONDI Cl ONES DE
CONTRATACI ON, SI ENDO RESPONSABI LI DAD DEL ASEGURADO CUMPLI R CON TCDAS LAS NORVAS
CONVENCI ONALES QUE | MPONGA EL RENT- A- CAR PARA PODER RETI RAR EL VEH CULO DEL
ESTABLECI M ENTO RESPECTI VO, COMD SON, ENTRE OTRAS, LA FI RVA DEL CONTRATO DE ARRI ENDO
CORRESPONDI ENTE, LA PRESENTACI ON DE SU LI CENCI A DE CONDUCI R AL Di A Y CEDULA DE

EL OTORGAM ENTO DE LAS GARANTIi AS Y LA DEVOLUCI ON DEL VEH CULO EN LA FECHA Y LUGAR
ESTI PULADO EL ASEGURADO DEBERA ASUM R EN SU TOTALI DAD LOS COSTOS POR CONCEPTO DEL
USO DEL VEHi CULO COMD SON, ENTRE OTROS, COMBUSTI BLE, MULTAS, PEAJES, TAG Y DEDUCI BLE
EN CASO DE SI Nl ESTRO. EN CASO DE NO SER POSI BLE ARRENDAR UN VEH CULO, LA COVPANI A
ASUM RA EL COSTO DE UN MEDI O DE TRANSPORTE CONVENCI ONAL CON EL LiM TE DEL COSTO
ECONOM CO QUE HABRI A | MPORTADO EL ARRI ENDO DEL VEHi CULO DE REEMPLAZO.

PARA PODER HACER USO DE UN VEH CULO DE REEMPLAZO SE REQUI ERE:

N°1.- QUE LA REPARACI ON DEL VEH CULO NECESI TE MAS DE 48 HORAS EN EL TALLER

N°2.- QUE EL VEH CULO SI Nl ESTRADO TENGA ORDEN DE REPARACI ON.

N°3.- EL NUMERO MAXI MO DE Di AS DE USO DEL VEHI CULO DE AUTO REEMPLAZO ES DE 30 Di AS.
N° 4.- PARA LOS DIAS EN LOS CUALES SE OTORGA EL BENEFI Cl O DE LA COVPANI A, SE FI JA
UN COPAGO DI ARl O DE CARGO DEL ASEGURADO DE: 4. 000 PESCS / DI A PARA LOS PRI MERCS 15 DI AS
6.000 PESOS / DIA A PARTIR DEL DIA 16 HASTA EL DI A 30

N°5.- VENCI DO EL PLAZO | NDI CADO EN EL N° 3, LOS GASTOS DE ARRI ENDO DEL VEH CULO DE
REEMPLAZO SERAN DE COSTO | NTEGRO DEL PROPI O ASEGURADO.
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